1. Definicje

§1

W niniejszym regulaminie sklepu internetowego www.nobleplace.pl, zwanym dalej ,Regulaminem”, pod
ponizszymi pojeciami nalezy rozumied:

A. ,Sprzedawca” - Legic sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Wirazowa 119, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcow przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIII Wydziat gospodarczy KRS pod numerem
KRS: 0000031084 numer NIP: 5260202306, numer REGON: 012597543, adres e-mail:
kontakt@nobleplace.pl

B. ,Sprzedawca Longchamp” - Grupa Zibi S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Wirazowa 119, wpisana
do Rejestru Przedsiebiorcow przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy KRS
pod numerem KRS: 0000718603, numer NIP 5223113927, numer REGON: 369494855, adres e-mail:
kontakt@nobleplace.pl

C. ,Sklep” - sklep internetowy znajdujacy sie na stronie internetowej https://www.nobleplace.pl oraz jej
podstronach,

D. .Klient” - kazda osoba, ktéra zawarta ze Sprzedawcg umowe o zatozenie konta w Sklepie lub bez
zaktadania konta w Sklepie ztozyta zamodwienie; pojecie to oznacza réwniez osobe, ktéra nie posiada
Konta i jest w trakcie sktadania zamdwienia,

E. ,Konto” - konto Klienta zatozone przez niego w Sklepie zgodnie z zasadami okreslonymi w
Regulaminie,

F. ,Konsument” - osoba zdefiniowana w przepisie art. 221 Kodeksu cywilnego, czyli osoba fizyczna
dokonujaca z przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig
gospodarcza lub zawodowa,

G. ,Polityka” -  Polityka prywatnosci i plikbw  cookies, dostepna pod adresem
https://nobleplace.pl/polityka-prywatnosci

Sprzedawca oraz Sprzedawca Longchamp mogg by¢ zwani w dalszej czeséci Regulaminu tacznie
~Sprzedawcami”

II. Postanowienia ogdlne

§2

Regulamin okresla zasady s$wiadczenia ustug drogg elektroniczng przez Sprzedawce na rzecz Klientéw
polegajacych na umozliwieniu im bezptatnie stworzenia swojego Konta w Sklepie, a nastepnie zawierania
przez Internet umow sprzedazy towardw znajdujacych sie w asortymencie Sklepu ze Sprzedawcg lub
Sprzedawca Longchamp za ceny podane na odpowiednich podstronach Sklepu.

§3

Treéci prezentowane na stronach Sklepu, a w szczegdlnosci ogtoszenia, reklamy, cenniki i inne
informacje, nie sq ofertg handlowga w rozumieniu przepisow art. 66 i 661 Kodeksu cywilnego, lecz
zaproszeniem do sktadania ofert.

§4


https://nobleplace.pl/
https://www.nobleplace.pl/
https://nobleplace.pl/polityka-prywatnosci

Zdjecia i opisy towardw, znaki towarowe oraz inne materialy znajdujace sie na stronie gtdwnej i
podstronach Sklepu stanowig wiasnos¢ intelektualng Sprzedawcéw lub producentéw tych towardow. Ich
wykorzystywanie bez zgody Sprzedawcow lub producenta moze stanowi¢ naruszenie praw autorskich

§5

1. Ceny towarow znajdujacych sie w asortymencie Sklepu sa wyrazone w ztotych polskich i
zawierajg podatek VAT. Sprzedawcy moga dokonywac¢ modyfikacji asortymentu Sklepu, cen
towarow, przeprowadzac i odwotywac akcje promocyjne. Zmiany nie majg wptywu na zawarte
juz z Klientami umowy sprzedazy poszczegélnych towarow.

2. Podane w Sklepie ceny towardéw nie obejmujgq kosztow wysyiki.

§6

Dokonanie zakupu w Sklepie moze nastgpi¢ bez zaktadania Konta albo po jego zatozeniu.

§7

Sklep realizuje zamdwienia na terenie Polski.

§8

1. Do korzystania ze Sklepu nie jest konieczne spetnienie szczegdlnych warunkéw technicznych
przez komputer lub inne urzadzenie Klienta. Wystarczajacy jest: dostep do Internetu,
posiadanie adresu e-mail oraz standardowy system operacyjny i przegladarka internetowa.

2. Do prawidtowego korzystania z Konta, a takze ztozenia zamdwienia wymagane jest wigczenie
obstugi plikéw cookies w przegladarce internetowej. Pliki cookies stuzg do utrzymania sesji
Klienta po zalogowaniu sie do Konta oraz do utrzymania procesu sktadania zamdwienia, a takze
do utrzymania prawidtowego dziatania strony www oraz celéw statystycznych. Mozliwe jest
nastepnie ich skasowanie poprzez odpowiednie opcje dostepne w przegladarce internetowej lub
za pomocg innego oprogramowania. Szczegdtowe informacje odnosnie plikow cookies zawarte
sq w postanowieniach § 9 - § 12 Polityki (https://nobleplace.pl/polityka-prywatnosci)

III. Zatozenie Konta w Sklepie

§9

1. Osoba chcaca zawrze¢ ze Sprzedawcg umowe o zatozenie Konta w Sklepie powinna klikng¢
przycisk ,Zatéz konto”, dostepny z ekranu gtéwnego sklepu, a nastepnie wypetni¢ wszystkie
obowigzkowe pola formularza rejestracji. Formularz stanowi oferte Sprzedawcy skierowang do
przysztego Klienta w przedmiocie zawarcia umowy o zatozenie Konta w Sklepie. Do wystania
formularza i zakonczenia procedury rejestracyjnej w Sklepie niezbedna jest akceptacja
Regulaminu i Polityki Prywatnosci i Plikéw Cookies.

2. W formularzu nalezy podac: adres e-mail, hasto do Konta, imie, nazwisko. Opcjonalnie mozna

podac swojg date urodzin. Podany adres e-mail oraz hasto beda po zatozeniu Konta stuzy¢ do

logowania sie na nie.

Zabronione jest dodawanie w formularzu tresci o charakterze bezprawnym.

4. Klikniecie przycisku ,Zapisz” powoduje wystanie formularza rejestracyjnego i jest rownoznaczne
z przyjeciem oferty Sprzedawcy, o ktérej mowa w ustepie 1 niniejszego paragrafu. Z tg chwilg

w


https://nobleplace.pl/polityka-prywatnosci

miedzy Sprzedawca, a osoba, ktora wypetnita formularz rejestracyjny dochodzi do zawarcia
umowy o zatozenie Konta w Sklepie.

5. Sprzedawca po zawarciu umowy, zgodnie z postanowieniem ustgpu powyzszego, wysyta do
Klienta, na podany przez niego adres e-mail, wiadomosc¢ z potwierdzeniem zatozenia Konta w
Sklepie. Do wiadomosci dotgczane sg Regulamin oraz Polityka.

6. Jezeli Klient jest Konsumentem, wéwczas przystuguje mu prawo odstgpienia od umowy o
zatozenie Konta, bez podania przyczyn, w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia, czyli od chwili
okreslonej w postanowieniu ust. 5 niniejszego paragrafu. Postanowienia § 17 ust. 2-4 stosuje
sie odpowiednio.

7. Umowa o zatozenie konta moze by¢ takze zawarta w trakcie sktadania zamowienia, stosownie
do § 13 ust. 5. W takiej sytuacji, postanowienia ust. 1-6 niniejszego paragrafu stosuje sie
odpowiednio.

§ 10

Klient powinien starannie przechowywac¢ swoje dane stuzgce do logowania w Sklepie, tak aby osoby
nieuprawnione nie uzyskaty dostepu do tych danych.

§11

Po zatozeniu Konta Klient ma mozliwosé: edycji swoich danych adresowych, podgladu historii i
szczego6tow zamowien oraz podgladu dostepnych kupondw rabatowych.

IV. Ztozenie i przyjecie zamdwienia

§12

1. Sprzedaz towarow odbywa sie na podstawie zamowien sktadanych przez Klienta. Klient ma
mozliwos¢ ztozenia zamodwienia po zalogowaniu sie do Konta albo bez takiego logowania po
podaniu wszystkich danych niezbednych do realizacji zamdwienia.

2. Zamowienia mozna sktadac¢ przez 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobe.

§13

1. W celu zawarcia umowy sprzedazy ze Sprzedawcg lub Sprzedawca Longchamp, Klient wybiera
na odpowiednich podstronach Sklepu towary poprzez wybranie ich wzoru, ilosci i klikniecie
przycisku ,DODAJ DO KOSZYKA" znajdujacego sie przy wybranym przez Klienta towarze.
Towary znajdujace sie w koszyku nie sg jeszcze zamdwione i Klient ma mozliwos¢ dodania do
koszyka kolejnych towardw, usuniecia znajdujacych sie tam towarow, a takze rezygnacji z
dokonania zakupdw.

2. Po dodaniu towardéw do koszyka Klient ma mozliwo$¢ zmiany ilosci towaréw, jakie chce kupi¢ w
Sklepie, poprzez zmiane odpowiedniej rubryki w koszyku.

3. Po dodaniu do koszyka wszystkich towardw, jakie Klient chce zaméwié, nalezy klikna¢ przycisk
,ZAMOW". Klient zostanie przeniesiony na strone zawierajacg podsumowanie koszyka.

4. Po weryfikacji koszyka nalezy klikna¢ przycisk ,PRZEIDZ DO REALIZACJI ZAMOWIENIA”. Na tym
etapie Klient wybiera adres dostawy oraz ma mozliwos$¢ dodania uwag do zamédwienia.
Zabronione jest zamieszczanie uwag o charakterze bezprawnym.

5. Jezeli Klient posiada Konto, wdéwczas moze sie na nie zalogowac poprzez wybor przycisku
~Zaloguj sie”. Jezeli Klient nie posiada Konta, to na tym etapie moze je zatozy¢ lub skorzystac z
opcji ,Zamoéwienie jako gosc”, podajac w formularzu dane niezbedne do realizacji zamdwienia.

6. Nastepnie nalezy wybrac sposéb dostawy i ptatnosci, ktore sq wskazane w paragrafie
ponizszym.



Wskazane w koszyku towary wraz z podaniem ich ilosci oraz cen, oraz wybrany sposéb dostawy
i ptatnosci wraz z ich kosztem, stanowig skierowane do Klienta przez Sprzedawce lub
Sprzedawce Longchamp zaproszenie do ztozenia oferty zakupu tych towarow. Klient z chwilg
klikniecia przycisku ,ZAMOWIENIE Z OBOWIAZKIEM ZAPLATY"” sktada Sprzedawcy lub
Sprzedawcy Longchamp oferte zawarcia powyzszej umowy. Sprzedawca lub Sprzedawca
Longchamp wysyta wiadomosc¢ e-mail z potwierdzeniem otrzymania oferty od Klienta. W kolejnej
wiadomosci e-mail Sprzedawca lub Sprzedawca Longchamp poinformuje Klienta o przyjeciu albo
odmowie przyjecia oferty Klienta. Z chwilg otrzymania przez Klienta od Sprzedawcy lub
Sprzedawcy Longchamp wiadomosci e-mail z informacjg o przyjeciu oferty, dochodzi do
zawarcia umowy sprzedazy towardéw wskazanych w ofercie ztozonej przez Klienta.

W przypadku wyboru sposobu pfatnosci: ,Zaptac¢ przelewem online z tpay.com”, Klient po
kliknieciu przycisku ,ZAMOWIENIE Z OBOWIAZKIEM ZAPLATY"” zostanie przekierowany na
strone podmiotu operatora systemu tpay.com. Realizacja ptatnosci odbywa sie na podstawie
regulaminu dostepnego na stronie podmiotu realizujacego ptatnosci internetowe. W przypadku
odmowy przyjecia oferty Klienta, ptatno$¢ dokonana z géry jest w catosci zwracana.

V. Dostawa i ptatnosci

§ 14

Sposoby, koszty i terminy dostawy towardw sa okreslone kazdorazowo przy sktadaniu
zamodwienia. Dostepne sg nastepujace sposoby ptatnosci: ptatnosc poprzez tpay.com, ptatnosc
poprzez przelew tradycyjny, ptatno$é przy odbiorze osobistym.

W przypadku wyboru przez Klienta ptatnosci poprzez tpay.com lub ptatnosci przelewem
tradycyjnym Klient powinien dokonac ptatnosci w terminie 24 godzin od momentu zfozenia
zamowienia. W przeciwnym razie zamowienie po uptywie 24 godzin moze zostaé anulowane.
W przypadku wyboru przez Klienta ptatnosci przy odbiorze, Klient powinien odebrac towar i
dokonac ptatnosci w ciggu 7 dni od momentu ztozenia zamoéwienia. W przeciwnym razie
zamodwienie po uptywie 7 dni moze zostac¢ anulowane, chyba ze Klient wczesniej poinformuje
Sprzedawce o koniecznosci wydtuzenia terminu odbioru towaru i dokonania ptatnosci. W zadnym
wypadku termin ten nie moze by¢ jednak dtuzszy niz 30 dni od momentu ztozenia zamowienia.
Koszty zwigzane z dostawg towardw w ramach przesytki kurierskiej lub do paczkomatu ponosi
Sprzedawca, w przypadku zamoéwien powyzej 400 zt.

Czas realizacji zamowienia zalezy od jego dostepnosci wskazanej na karcie produktu.

Jezeli w danym zamowieniu znajdujg sie towary o réznej dostepnosci, wszystkie towary
wysytane sg w terminie odpowiadajacym wysytce towaru z najdtuzszym terminem dostepnosci.

§ 15

Do zaméwienia dofaczony jest dokument sprzedazy, zgodny z przepisami podatkowymi.

§ 16

Sprzedawca zwraca uwage, ze Klient ma mozliwo$¢ sprawdzenia stanu przesytki, otwarcia jej i
sprawdzenia kompletnosci zamdwienia w obecnosci kuriera. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci
Sprzedawca zaleca sporzadzenie protokotu szkody.

VI. Zwroty i reklamacje

§17



10.
11.

=

Jezeli Klient jest Konsumentem, wéwczas przystuguje mu prawo odstgpienia od umowy
sprzedazy zawartej ze Sprzedawca lub Sprzedawcg Longchamp, bez podania przyczyn, w
terminie 14 dni. Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia, w ktérym
Klient wszedt w posiadanie rzeczy lub w ktdrym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana
przez Klienta weszta w posiadanie rzeczy. Jezeli przedmiotem umowy jest wiele rzeczy, ktore sq,
dostarczane osobno, termin ten wygasa po uptywie 14 dni od dnia, w ktorym Klient wszedt w
posiadanie ostatniej z rzeczy lub w ktéorym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez
Klienta weszta w posiadanie ostatniej z rzeczy.

Aby skorzystac¢ z prawa odstgpienia od umowy, Klient powinien poinformowac¢ Sprzedawce lub
Sprzedawce Longchamp o swojej decyzji o odstgpieniu od umowy w drodze jednoznacznego
oswiadczenia (na przykfad ztozonego na pisSmie przestanym pocztg lub pocztg elektroniczng na
adres Sprzedawcy podany w postanowieniu § 1 lit. a lub lit. b Regulaminu).

Klient moze skorzystac¢ ze wzoru formularza odstgpienia od umowy, zamieszczonego w Panelu
Klienta, jednak nie jest to obowigzkowe.

Aby zachowa¢ termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby Klient wystat informacje
dotyczacq wykonania przystugujacego mu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu
do odstapienia od umowy.

Prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje, jezeli przedmiotem umowy sa rzeczy dostarczane
w zapieczetowanym opakowaniu, ktérych po otwarciu opakowania nie mozna zwrocic¢ ze
wzgledu na ochrone zdrowia lub ze wzgledéw higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte
po dostarczeniu.

Prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje, jezeli przedmiotem umowy jest rzecz
nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug specyfikacji Konsumenta lub stuzaca zaspokojeniu
jego zindywidualizowanych potrzeb.

W przypadku odstapienia od umowy Sprzedawca lub Sprzedawca Longchamp zwraca Klientowi
wszystkie otrzymane od niego ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem
dodatkowych kosztéw wynikajacych z wybranego przez Klienta sposobu dostarczenia innego niz
najtanszy zwykty sposdéb dostarczenia oferowany przez Sprzedawce), niezwtocznie, a w kazdym
przypadku nie pézniej niz 14 dni od dnia otrzymania o$wiadczenia Klienta o odstgpieniu od
umowy. Sprzedawca lub Sprzedawca Longchamp dokona zwrotu ptatnosci przy uzyciu takich
samych sposobdéw ptatnosci, jakie zostaty uzyte przez Klienta w pierwotnej transakcji, chyba ze
Klient wyraznie zgodzit sie na inne rozwigzanie; w kazdym przypadku Klient nie poniesie
zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem.

Sprzedawca lub Sprzedawca Longchamp moze wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do chwili
otrzymania rzeczy lub do chwili dostarczenia dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktore
zdarzenie nastapi wczesniej.

Klient powinien odestac lub przekazac rzecz do Sprzedawcy lub Sprzedawcy Longchamp
niezwtocznie, a w kazdym razie nie pézniej niz 14 dni od dnia, w ktérym poinformowat o
odstgpieniu od umowy. Termin jest zachowany, jezeli Klient odesle rzecz przed uptywem
terminu 14 dni.

Klient ponosi bezposrednie koszty zwrotu rzeczy.

Klient odpowiada tylko za zmniejszenie wartosci rzeczy wynikajace z korzystania z niej w sposob
inny niz byto to konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.

§ 18

Sprzedawcy informujg, ze maja obowigzek dostarczy¢ towar wolny od wad.

Reklamacje mozna sktadac pisemnie na adres Sprzedawcéw podany w postanowieniu § 1 lit. a
lub lit. b lub mailowo na nastepujacy adres e-mail: kontakt@nobleplace.pl lub telefonicznie pod
nastepujacym numerem telefonu 797 023 743, badz w inny sposdb.

W reklamacji nalezy podac¢ dane Klienta, numer zamodwienia (lub inne dane pozwalajace je
zidentyfikowac) oraz opis zdarzenia bedgcego podstawg reklamacji.

Reklamacje sq rozpatrywane w ciggu 14 dni od daty ich otrzymania przez Sprzedawce.



VII. Czas trwania umowy o zatozenie Konta

§ 19

Umowa z Klientem o zatozenie Konta w Sklepie zostaje zawarta na czas nieokreslony.

§ 20

1. Klient moze w kazdym czasie wypowiedzie¢ umowe o zatozenie Konta w Sklepie poprzez
wystanie wypowiedzenia na adres Sprzedawcy podany w § 1 lit a, e-mailem na adres
kontakt@nobleplace.pl lub w innej formie. Umowa zostanie rozwigzana z chwilg otrzymania
wypowiedzenia przez Sprzedawce.

2. Sprzedawca moze wypowiedzie¢ umowe o zatozenie Konta w Sklepie jedynie w nastepujacych
sytuacjach:

a. zakonczenia przez Sprzedawce prowadzenia Sklepu,

b. podania przez Klienta w formularzu rejestracyjnym lub przy zakupie towaréw informacji o
charakterze bezprawnym.

W takim przypadku umowa o zatozenie Konta w Sklepie rozwigze sie z uptywem tygodniowego okresu
wypowiedzenia.

VIII. Zmiany regulaminu

§21

1. Sprzedawca ma prawo do jednostronnej zmiany Regulaminu na zasadach okreslonych w
postanowieniach niniejszego paragrafu i jedynie w przypadku wystgpienia jednej z
nastepujacych przyczyn:

a. wprowadzenia przez Sprzedawce nowych ustug, zwigzanych ze Sklepem,
b. zmian sposobow dostawy lub ptatnosci,
c. modyfikacji $ciezki zakupowej,

d. zmiany przepiséw prawa, ktére powodujg konieczno$¢ dostosowania do nich postanowien
Regulaminu, jak w szczegolnosci zmiany przepisow o: ochronie konsumentéw, $wiadczeniu ustug drogg
elektroniczna, ochronie danych osobowych, w przypadku wystgpienia tej przyczyny Regulamin moze by¢
zmieniony zakresie niezbednym do dostosowania jego tresci do nowych wymogdéw prawnych.

2. W przypadku wystapienia jednej z powyzszych przyczyn, Sprzedawca przesle do Klientdéw, na
podane przez nich w Sklepie adresy e-mail, informacje o planowanej zmianie Regulaminu wraz z tresciq
nowego Regulaminu. Informacja zostanie wystana do Klientdw na co najmniej 14 dni przed dniem
wejscia w zycie planowanych zmian.

3. Klient, ktéry nie akceptuje planowanych zmian, moze wypowiedzie¢ umowe o zatozenie Konta na
zasadach wskazanych w postanowieniu § 20 Regulaminu. Jezeli Klient nie wypowie umowy o zatozenie
Konta przed dniem wejscia nowego brzmienia Regulaminu, wéwczas staje sie on wigzacy dla Klienta z
dniem wskazanym jako dzien wejscia w zycie nowej wersji Regulaminu.

4. Zmiany Regulaminu nie dotyczg umow sprzedazy zawartych przed wejsciem w zycie nowej wersji
Regulaminu.

IX. Postanowienia koncowe



§ 22

W trakcie korzystania ze Sklepu oraz korespondencji ze Sprzedawca zakazane jest podawanie tresci o
charakterze bezprawnym.

§ 23

Informujemy, ze pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr/ znajduje sie platforma
internetowego systemu rozstrzygania sporow dotyczacych umoéw zawartych na odlegtos¢ pomiedzy
konsumentami a przedsiebiorcami. Platforma stanowi punkt dostepu dla konsumentéw i
przedsiebiorcow, ktérzy chcieliby skorzystaé z pozasadowego rozstrzygania sporow konsumenckich
dotyczacych transakcji internetowych.

§ 24

Regulamin jest dostepny w siedzibie Sprzedawcy oraz na stronie https://nobleplace.pl/regulamin
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